
CÓDIGO DE ÉTICA Y DEONTOLOGÍA 
DEL TÉCNICO EN EMERGENCIAS SANITARIAS

DECLARACIÓN PREVIA

La profesión del Técnico en Emergencias Sanitarias contribuye a la atención y salvaguarda de la salud en las personas y, por lo 
tanto, al bienestar de la sociedad. Esta función que desempeña debe basarse en unos principios y reglas éticas que aconsejen 
y guíen al T.E.S. en el ejercicio de su profesión. La Deontología es el conjunto de los deberes de estos profesionales que han 
de inspirar su buena conducta.

CAPÍTULO I
ÁMBITO DE APLICACIÓN

Artículo 1
Este Código de Ética y Deontología obliga a todos los Técnicos en Emergencias Sanitarias, sea cual fuera la modalidad de su 
ejercicio (libre, al servicio de la Sanidad Pública, Privada, etc.) a su cumplimiento. También será de aplicación para el resto de 
los extranjeros que por convenios o tratados internacionales, puedan ejercer ocasionalmente esta profesión en España.

Artículo 2
Este Código puede ser ampliado y desarrollado por las diferentes organizaciones territoriales del Estado, respetando los 
principios básicos en él recogidos. 
Una de las responsabilidades prioritarias de los Colegios es la ordenación, en su ámbito respectivo, de la actividad profesio-
nal de los colegiados, velando por la ética y dignidad profesional y por el respeto debido a los derechos y dignidad de los 
pacientes.

Artículo 3
El incumplimiento de algunas de las normas de este Código constituye una falta deontológica susceptible de sanción, de 
acuerdo con las normas disciplinarias establecidas en los estatutos de las organizaciones colegiadas correspondientes.
Así, y con lo dispuesto en el artículo anterior, será función primordial de los Colegios, y en su caso del Consejo General,  
favorecer y exigir el cumplimiento de los deberes deontológicos de la profesión, recogidos en el presente Código.

CAPÍTULO II
DEBERES DE LOS TÉCNICOS EN EMERGENCIAS SANITARIAS

Artículo 4
El T.E.S. reconoce que la libertad y la igualdad en dignidad y derecho son valores compartidos por todos los seres humanos, 
que se hallan garantizados por la Constitución Española y la Declaración Universal de Derechos Humanos.
Por ello, el T.E.S. está obligado a tratar con el mismo respeto a todos, sin distinción de raza, sexo, edad, religión, nacionali-
dad, opinión política, condición social o estado de salud.

Artículo 5
Consecuentemente los Técnicos en Emergencias Sanitarias deben proteger al paciente, mientras esté bajo su protección y 
cuidados, de posibles tratos humillantes, degradantes, o de cualquier otro tipo de afrentas a su dignidad personal.



Artículo 6
La responsabilidad del Técnico en Emergencias Sanitarias está sujeta a la jerarquía de competencias establecidas en la 
legislación vigente, por lo tanto no tomará decisiones que comprometan dicha jerarquía. No obstante, y ante la ausencia de 
indicaciones directas de responsables superiores, deberá actuar de manera que no perjudique de ningún modo el bienestar del 
paciente, respetando su libertad de elegir y controlando la atención que se le presta. 
Igualmente el T.E.S. tiene la obligación de informar en todo momento a los responsables de sus servicios de las actuaciones 
que llevará a cabo en beneficio del paciente si por algún motivo pudiera exceder de sus responsabilidades establecidas, así 
como prestar su opinión profesional en cuanto a las medidas que se puedan tomar y que tengan relación directa con el 
desarrollo de su profesión para que sean tomadas en cuenta por los responsables jerárquicos sin menoscabo de las funciones 
de éstos.

Artículo 7
Consecuentemente, si se diera la circunstancia, el consentimiento del paciente, en el ejercicio de la profesión, ha de ser 
obtenido siempre, con carácter previo, ante cualquier intervención del T.E.S. si no existiera orden facultativa establecida. Y lo 
harán en reconocimiento del derecho moral que cada persona tiene a participar de forma libre, y válidamente manifestada 
sobre la atención que se le preste.

Artículo 8
Cuando el enfermo no esté en condiciones físicas y psíquicas de prestar su consentimiento, el Técnico en Emergencias Sanita-
rias tendrá que solicitarlo a través de un facultativo, o en ausencia o imposibilidad de ello, buscarlo a través de los familiares, 
tutores o allegados del citado enfermo.

Artículo 9
El Técnico en Emergencias Sanitarias nunca empleará ni consentirá que otros lo empleen, medidas de fuerza física o moral 
para obtener el consentimiento del paciente. En caso de ocurrir así, deberá ponerlo en conocimiento de las autoridades sani-
tarias, y del Colegio Profesional respectivo con la mayor urgencia posible.

Artículo 10
Es responsabilidad del Técnico en Emergencias Sanitarias mantener informado al enfermo de todo y cuanto se le valla a 
realizar, tanto en el ejercicio libre de su profesión, como cuando ésta se ejerce en las instituciones Sanitarias, empleando un 
lenguaje claro y adecuado a la capacidad de comprensión del mismo.

Artículo 11
De conformidad con lo indicado en el artículo anterior, el Técnico en Emergencias Sanitarias deberá informar verazmente al 
paciente, dentro del límite de sus atribuciones. Cuando el contenido de esa información exceda del nivel de su competencia, 
se remitirá al miembro del equipo de salud más adecuado.

Artículo 12
Por lo tanto, el Técnico en Emergencias Sanitarias tendrá que valorar la situación física y psicológica del paciente antes de in-
formarle de su real o potencial estado de salud; teniendo en cuenta, en todo momento, que éste se encuentre en condiciones 
de entender, aceptar o decidir por sí mismo.

Artículo 13
Si el Técnico en Emergencias Sanitarias es consciente que el paciente no está preparado para recibir la información pertinente 
y requerida, deberá dirigirse a los familiares, tutores o allegados del mismo, o remitirlos al miembro del equipo de salud más 
adecuado.



CAPÍTULO III
DERECHOS DE LOS ENFERMOS Y DE 

LOS TÉCNICOS EN EMERGENCIAS SANITARIAS

Artículo 14
Todo ser humano tiene derechos a la vida, a la seguridad de su persona y a la protección de la salud. Nadie puede ser objeto 
de injerencias arbitrarias en su vida privada, en su familia o su domicilio.

Artículo 15
El Técnico en Emergencias Sanitarias garantizará y llevará a cabo las técnicas y tratamientos correctos y adecuados a todas 
las personas que lo necesiten, independientemente de cual pueda ser el padecimiento, edad o circunstancias de dichas 
personas.

Artículo 16
En su comportamiento profesional, el Técnico en Emergencias Sanitarias tendrá presente que la vida es un derecho fun-
damental del ser humano y por tanto deberá evitar realizar acciones conducentes a su menoscabo o que conduzcan a su 
destrucción.

Artículo 17
El Técnico en Emergencias Sanitarias está obligado a guardar el secreto profesional. El T.E.S. protegerá y salvaguardará el 
derecho del paciente a la confidencialidad de sus datos e informará al paciente de los límites del secreto profesional y no 
adquirirá compromisos bajo secreto que entrañen malicia o dañen a terceros o a un bien público.

Artículo 18
Cuando el Técnico en Emergencias Sanitarias se vea obligada a romper el secreto profesional por motivos legales, no debe 
olvidar que, moralmente, su primera preocupación ha de ser la seguridad del paciente y procurará reducir al mínimo indispen-
sable la cantidad de información revelada y el número de personas que participen del secreto.

Artículo 19
De conformidad con lo dispuesto en el artículo 16.1 de la Constitución Española, el Técnico en Emergencias Sanitarias tiene, 
en el ejercicio de su profesión, el derecho a la objeción de conciencia que deberá ser debidamente explicitado ante cada caso 
concreto. Las organizaciones colegiadas velarán para que ningún Técnico en Emergencias Sanitarias pueda sufrir discrimina-
ción o perjuicio a causa del uso de ese derecho.

CAPÍTULO IV
EL TÉCNICO EN EMERGENCIAS SANITARIAS ANTE LA SOCIEDAD

Artículo 20
Los Técnicos en Emergencias Sanitarias deben ayudar a detectar los efectos adversos que ejerce el medio ambiente, los 
trabajos o la acción del hombre sobre la salud de las personas.

Artículo 21
Los Técnicos en Emergencias Sanitarias deben mantenerse informados y en condiciones de poder informar sobre las medidas 
preventivas contra los riesgos de los factores ambientales, así como acerca de la conservación de los recursos naturales de 
que se dispone.



Artículo 22
Desde su ejercicio profesional, Los Técnicos en Emergencias Sanitarias debe conocer, analizar, registrar y comunicar las 
consecuencias ecológicas de los contaminantes y sus efectos nocivos sobre los seres humanos, con el fin de participar en las 
medidas preventivas que se deban adoptar.

Artículo 23
El T.E.S., dentro de sus funciones, deben impartir la educación relativa a la salud y protección de la Comunidad, con el fin de 
contribuir a la formación de una conciencia sana sobre los problemas del medio ambiente.

Artículo 24
Los Técnicos en Emergencias Sanitarias deben cooperar con las autoridades en la planificación de actividades que permitan 
controlar el medio ambiente y sean relativas al mejoramiento de la atención de la salud comunitaria, así como en la elabora-
ción de Planes de Emergencia para salvaguardar la integridad tanto de las personas como de los bienes.

Artículo 25
Los Técnicos en Emergencias Sanitarias participarán en las acciones que ejercite o desarrolle la Comunidad respecto a sus 
propios problemas de salud, de protección o del trabajo.

Artículo 26
El T.E.S. debe participar en los programas tendentes a reducir la acción nociva de los elementos químicos, biológicos o físicos 
causados por la industria y otras actividades humanas con el fin de contribuir a la mejora de la calidad de vida de la población. 
Igualmente participará en los programas de estudio de los riesgos naturales que pudieran afectar a su comunidad para su 
prevención o elaboración de los planes correspondientes.

Artículo 27
El Técnicos en Emergencias Sanitarias participará en equipos multiprofesionales que desarrollen investigaciones dirigidas a 
obtener información sobre los riesgos ambientales y/o previsibles que puedan afectar a la salud a la mejora de la calidad de 
vida y al trabajo, determinando las acciones y evaluando los efectos de la intervención del T.E.S.

Artículo 28
El personal de Emergencias Sanitarias deberá colaborar en la promoción de la salud y la protección poniendo al servicio del 
logro de esa función social sus conocimientos técnicos y conducta ética en el desarrollo de los diferentes programas que se 
planifiquen con ese objetivo.

Artículo 29
El Técnico en Emergencias Sanitarias participará en la elaboración de programas de prevención de riesgos laborales, en los 
programas de acción de ayuda humanitaria, en la preparación de elementos de logística para catástrofes y atención sanitaria 
cuando sea su función o a requerimiento de las autoridades.

Artículo 30
En caso de catástrofe, cataclismo, accidentes con múltiples vícitmas, siniestros, emergencias sanitarias, etc. el Técnico en 
Emergencias Sanitarias tiene la obligación de prestar su auxilio profesional, bien dentro de su servicio establecido o bien como 
voluntario a requerimiento de las autoridades correspondientes, prestando sus conocimientos y/o actuaciones en beneficio 
de la sociedad.



Artículo 31
El Técnico en Emergencias Sanitarias asumirá las responsabilidades que le correspondan para contribuir a la mejora de la 
salud en la población. Procurará que la distribución de los recursos se realicen con criterios de ecuanimidad, objetividad y 
transparencia.
En todo momento respetará las disposiciones legales y regulaciones normativas y cooperará en su modificación cuando, según 
sus conocimientos técnicos, se contribuya a un mayor beneficio del individuo.

NORMAS EN EL EJERCICIO DE LA PROFESIÓN

Artículo 32
El Técnico en Emergencias Sanitarias ejercerá su profesión con respeto a la dignidad humana y la singularidad de cada 
paciente sin hacer distinción alguna por razones de situación social, económica, características personales o naturaleza del 
problema de salud que le aquejen. Administrará sus cuidados y técnicas en función exclusivamente de las necesidades de sus 
pacientes.

Artículo 33
El Técnico en Emergencias Sanitarias tendrá como responsabilidad primordial profesional la salvaguarda de los Derechos 
Humanos, orientado su atención hacia las personas que requieran sus cuidados.

Artículo 34
El Técnico en Emergencias Sanitarias debe adoptar las medidas necesarias para proteger al paciente cuando los cuidados que 
se le presten sean o puedan ser amenazados por cualquier persona.

Artículo 35
El Técnico en Emergencias Sanitarias tiene la obligación de defender los derechos del paciente ante malos tratos físicos o 
mentales, y se opondrá por igual a que se le someta a tratamientos fútiles o a que se le niegue la asistencia sanitaria.

Artículo 36
El Técnico en Emergencias Sanitarias asume la responsabilidad de todas las decisiones que a nivel individual deben tomar en 
el ejercicio de su profesión.

Artículo 37
El Técnico en Emergencias Sanitarias debe ejercer su profesión con responsabilidad y eficacia, cualquiera que sea el ámbito 
de acción.

Artículo 38
El Técnico en Emergencias Sanitarias no debe aceptar el cumplimiento de una responsabilidad que no sea de su competencia, 
en demérito del cumplimiento de sus propias funciones.

Artículo 39
El Técnico en Emergencias Sanitarias nunca deberá delegar en cualquier otro miembro del equipo de salud, funciones que le 
son propias y para las cuales no estén los demás debidamente capacitados.

Artículo 40
Será responsabilidad del Técnico en Emergencias Sanitarias actualizar constantemente sus conocimientos personales, con el 
fin de evitar actuaciones que pueden ocasionar la pérdida de salud o de vida de las personas que atiende.



Artículo 41
El Técnico en Emergencias Sanitarias está obligada a denunciar cuantas actitudes negativas observe hacia el paciente, en 
cualquiera de los miembros de equipo de salud. No puede hacerse cómplice de personas que descuidan delibera y culpable-
mente sus deberes profesionales.

Artículo 42
Las relaciones de El Técnico en Emergencias Sanitarias con sus colegas y con los restantes profesionales con quienes coopera 
deberán basarse en el respeto mutuo de las personas y de las funciones específicas de cada uno.

Artículo 43
Para lograr el mejor servicio de los pacientes, El Técnico en Emergencias Sanitarias colaborará diligentemente con los otros 
miembros del equipo de salud. Respetará siempre las respectivas áreas de competencia, pero no permitirá que se arrebate 
su propia autonomía profesional.

Artículo 44
El Técnico en Emergencias Sanitarias debe solicitar, siempre que sea necesario, la colaboración de los miembros del equipo 
de salud, de forma que asegure al público un servicio de mejor calidad.

Artículo 45
Es deber del Técnico en Emergencias Sanitarias compartir con sus colegas aquellos conocimientos y experiencias que puedan 
contribuir al mejor servicio de los enfermos y al fortalecimiento de la profesión.

Artículo 46
El Técnico en Emergencias Sanitarias, en el trato con subordinados, superiores, colegas y otros profesionales sanitarios, se 
guiará siempre por las reglas de buena educación y cortesía.

Artículo 47
El Técnico en Emergencias Sanitarias en las relaciones con sus colegas nunca practicará la competencia desleal, ni realizará 
publicidad profesional engañosa para acaparar clientes. El Técnico en Emergencias Sanitarias considerará como un honor que 
sus colegas le llamen para que preste su ayuda y/o auxilio a ellos o a sus familiares más cercanos. 

CAPÍTULO XI
LA EDUCACIÓN Y LA INVESTIGACIÓN DE LOS T.E.S.

Artículo 48
El Técnico en Emergencias Sanitarias, no solamente estará preparado para practicar, auxiliar o actuar, sino que deberá poseer 
los conocimientos y habilidades técnicas que la Lex Artis exige en cada momento al T.E.S. competente.

Artículo 49
El Técnico en Emergencias Sanitarias será consciente de la necesidad de una permanente puesta al día mediante la educación 
continuada y desarrollo del conjunto de conocimientos sobre los cuales se basa su ejercicio profesional.

Artículo 50
El Técnico en Emergencias Sanitarias deberá valorar sus propias necesidades de aprendizaje, buscando los recursos apropiados 
y siendo capaz de auto-dirigir su propia formación.



Artículo 51
El Técnico en Emergencias Sanitarias debe asumir individual y colectivamente la responsabilidad de la educación en las 
Emergencias Sanitarias a todos sus niveles.

Artículo 52
El Técnico en Emergencias Sanitarias debe procurar investigar sistemáticamente, en el campo de su actividad profesional con 
el fin de mejorar las técnicas en urgencias y emergencias sanitarias, desechar prácticas incorrectas y ampliar el cuerpo de 
conocimientos sobre los que se basa la actividad profesional.

CAPÍTULO XII
CONDICIONES DE TRABAJO

Artículo 53
El Técnico en Emergencias Sanitarias que acceda a puestos de relevancia o responsabilidad en la Administración Sanitaria o en 
centros sanitarios, deberá tratar en todo momento con corrección a sus colegas, aún en el caso de surgir discrepancias.

Artículo 54
Los Técnicos en Emergencias Sanitarias deben trabajar para asegurar y mantener unas condiciones laborales que respeten la 
atención al paciente y la satisfacción de los profesionales.

Artículo 55
Aun en el caso de conflictos laborales y de suspensión organizada de los servicios profesionales, el Técnico en Emergencias 
Sanitarias tendrá presente que su primera responsabilidad es atender a los intereses de los enfermos.

Artículo 56
El Técnico en Emergencias Sanitarias que participe en un conflicto laboral, tiene el deber de coordinar y comunicar las medidas 
adoptadas para garantizar la continuidad de los servicios que requieran la población.

Artículo 57
Cuando el Técnico en Emergencias Sanitarias observare que las deficiencias que se dan en las empresas y/o instituciones 
sanitarias, públicas o privadas, en que presta sus servicios, pueden influir negativamente sobre la salud de los pacientes, 
deberá ponerlo en conocimiento de los órganos colegiados o autoridades correspondientes, para que éstos tomen las medidas 
oportunas. Si la gravedad del caso lo requiere, lo comunicará al órgano competente, para que éste, a nivel de Estado, ejerza 
las acciones oportunas ante los organismos competenciales y dicte las instrucciones necesarias para la debida protección de 
los pacientes y del personal de T.E.S.

CAPÍTULO XIII
PARTICIPACIÓN DEL PERSONAL DE

TÉCNICOS EN EMERGENCIAS SANITARIAS EN LA 
PLANIFICACIÓN SANITARIA

Artículo 58
La participación del Personal de Técnicos en Emergencias Sanitarias en la Planificación Sanitaria se ejercerá:
1. A través de los Colegios y/u Órganos Colegiados respecto a las normas disposiciones que se dicten.
2. A través de los Técnicos en Emergencias Sanitarias en la ejecución de los planes o en la elaboración de los programas 
locales concretos.



Artículo 59
Los Técnicos en Emergencias Sanitarias deben participar plenamente, a través de los órganos colegiados, en las comisiones 
de planificación y en los consejos de Administración en que se decide las políticas sanitarias a nivel estatal, autonómico o 
provincial.

Artículo 60
Los Técnicos en Emergencias Sanitarias forman parte integrante y cualificada de la asistencia sanitaria, siendo responsables 
de los servicios en que participan.

Artículo 61
Los Técnicos en Emergencias Sanitarias procurarán estar presentes y participar activamente, a título individual y con inde-
pendencia de las actuaciones corporativas, en todo el sistema nacional de salud y en sus organismos locales autonómicos y 
estatales.

Artículo final
El Órgano Colegial correspondiente se obliga a mantener al día el contenido de este Código Deontológico y publicará oportu-
namente el texto de los artículos nuevos o modificados.




